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Bildungsziel  

 
Ursachen/Auslöser von Aggression und Gewalt 
Ausdrucksformen von Aggression und Gewalt 
Aggressionsvorbeugende/-beendende Maßnahmen 
Interventionsmöglichkeiten des Einzelnen/des Teams 
Bewältigungsstrategien 
Erfahrungsaustausch 
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Immer wieder hört und liest man von gewalttätigen Übergriffen 
unterschiedlichster Ausprägung, die in vielen Pflegeeinrichtungen heute 
Bestandteil des beruflichen Alltags sind. Glaubt man den Medien, kommen 
die Täter immer aus den Reihen des Pflegepersonals, ihre Opfer sind die 
Heimbewohner. 
Häufiger kommt der umgekehrte Fall vor und Pflegepersonal sieht sich von 
Bewohnern angegriffen, sowohl verbal als auch tätlich, mit Händen, Füßen, 
Zähnen oder Gegenständen. Die Auswirkungen der Aggression und 
Gewalt sind erschreckend – Ängste, Kränkungen und Verletzungen auf 
beiden Seiten sind die Folge. Um mit solchen Situationen und daraus 
entstehenden Gefühlen angemessen umzugehen, werden die Teilnehmer 
in diesem Seminar für die verschiedenen Aggressionsformen und 
Erscheinungsformen der Gewalt und deren Auslöser sensibilisiert. 
 

Zielgruppe  
 

Pflegepersonal jeglicher Fachrichtung, Betreuungskräfte 

Termin 
+ Dozentin 

Mittwoch, 05. Oktober 2022, 09.00 Uhr bis 16.00 Uhr 
Sabine Schulte, Lehrerin im Gesundheitswesen, Medizinprodukteberaterin 
  

Kosten 139,00 Euro incl. Kaffee, Wasser und Mittagessen 
 

 
 
 

 
 
 

 
Umgang mit Aggression und Gewalt 

in der Pflege 
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Kontakt 

 
Fort- und Weiterbildungszentrum am  
KWA Bildungszentrum Pfarrkirchen 
Tel.: 08561 9297 - 131 
Fax: 08561 9297 - 100 
E-Mail: fortbildung@kwa.de 
 

 
Anmeldung  

 
Online unter www.kwa-bildungszentrum.de bis spätestens 14 Tage vor 
Beginn. 
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