
 

 

 

Betreuungskräfte Pflegekräfte 

Herausforderndes Verhalten 
in Pflege und Betreuung 

BILDUNGSZIEL 

Die Teilnehmenden erwerben Kenntnisse und Fähigkeiten im 
professionellen Umgang mit dem herausforderndem 
Verhalten von zu betreuenden Personen in der Pflege und 
Betreuung. Sie lernen, Verhaltensweisen zu verstehen, 
angemessen zu reagieren und präventive sowie 
deeskalierende Maßnahmen anzuwenden, um die 
Lebensqualität der betreuten Personen zu fördern und die 
eigene Handlungssicherheit zu stärken. 
 

INHALTE 

 

• Eskalations – und Deeskalationskreisläufe 

• Grundregeln der Deeskalation 

• Analyse von Verhaltensmustern 

Selbstbehauptungstraining  

  

ZIELGRUPPE 
 
Pflegehelfer*innen, Betreuungskräfte, Pflegekräfte, 
Ergotherapeuten, Sozialpädagogen die herausfordernden 
Situationen ausgesetzt sind 

ANMELDUNG 

Online unter www.kwa-bildungszentrum.de  
bis spätestens 14 Tage vor Beginn 
Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.  

DOZENT 

 
 

Joachim Huber-Rypacek 
M.A. Pädagogik/Soziologie/Psychologie 

SEMINARDETAILS 

Datum: Donnerstag, 22.10.2026 
Uhrzeit: 14.00 – 17.00 Uhr 
Umfasst: 4 UE 
 

Ort: 
KWA Bildungszentrum Pfarrkirchen 
Gartlbergstraße 4 
84347 Pfarrkirchen 

KOSTEN 

99,00 €  
inkl. Seminargetränke und Snacks 

KONTAKT 

KWA Bildungszentrum Pfarrkirchen 
Gartlbergstraße 4 
84347 Pfarrkirchen 
Tel 08561 9297-130 
 
E-Mail: fortbildung@kwa.de 
 

http://www.kwa-bildungszentrum.de/
mailto:fortbildung@kwa.de

